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Abstract 
The present study aimed to investigate the role of academic stressors and educa-

tional atmosphere on academic burnout as well as academic procrastination of student 
teachers at Farhangian University. For this purpose, descriptive analytical method of 
correlation type, in the form of structural equation modeling was used. The statistical 
population of this research included all student teachers of Farhangian University in 
Arak Province in the academic year of 2023-2024. From this society, 100 student 
teachers were selected as samples using random sampling method. In order to collect 
information, questionnaires related to academic procrastination, academic burnout, 
academic stressors as well as perception of educational atmosphere were used. The 
statistical method of structural equation modeling and Smart PLS software were used 
to analyze the collected data. In examining the external models, three criteria of reli-
ability, convergent validity, divergent validity, and combined reliability were used, as 
well as to examine the mediating effect, the bootstraping test and coefficient of deter-
mination were used to evaluate the internal model. The results show that procrastina-
tion has a positive and significant effect on academic burnout. Also, academic stress-
ors have positive and significant effect on procrastination and academic burnout. Also, 
creative atmosphere has a negative and significant effect on academic burnout and 
academic stressors have negative effect on creative atmosphere. 
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Introduction 
This research examines academic burnout and academic procrastination among 
Farhangian University students and their relationship with academic stressors 
and creative educational atmosphere. Academic burnout is related to various 
factors, including academic, social and family pressures, which can lead to men-
tal disorders such as anxiety and depression (Garcia et al., 2023; Mehmet Aslan 
et al., 2020). This situation reduces motivation and academic performance. Re-
search shows that academic pressures can lead to a decrease in students' con-
centration and morale (Aihi and Ahanaka, 2019).  Therefore, the management 
of academic burnout and procrastination in Farhangian University is of great 
importance, because this university is responsible for training future teachers 
who must be physically and mentally healthy and capable (Yun Lu et al., 2021). 

Research findings 
In the model study, the components of each questionnaire were first obtained 
based on the average of the related questions, and then the components were 
used as indicators in the model. In structural equation modeling using the partial 
least squares method, criteria were considered for evaluating the external model 
(measurement model) and the internal model (structural model). 

In structural equation modeling using the partial least squares method, crite-
ria were considered for evaluating the external model (measurement model) and 
the internal model (structural model). The measurement model deals with the 
relationship between latent variables and indicators. In order to evaluate the 
measurement model (external model), the reliability and validity of the con-
structs and indicators are evaluated. The studies showed that the Cronbach's al-
pha and composite reliability criteria for each of the model constructs were 
greater than 0.7, which indicates that all constructs had the necessary reliability. 
Also, the Ave value for all the constructs was more than 0.5, which indicates 
the confirmation of convergent validity. To evaluate the divergent validity using 
the HTMT criterion, studies were conducted and thus the divergent validity was 
also confirmed. In order to evaluate the structural model (internal model), first 
the significance of the factor loadings was examined using the bootstrap method 
to obtain t values, the results of which are presented in the table below, and the 
results showed that all of them were significant and had factor loadings greater 
than 0.5. Also, the variance inflation factor (VIF) was used to examine multiple 
collinearity, and the VIF values calculated for all components were less than 5. 
Therefore, there is no collinearity problem. The results show that procrastina-
tion has a positive and significant effect on academic burnout. In addition, aca-
demic stress on procrastination, and academic stress on academic burnout have 
positive and significant effect. Also, creative atmosphere has a negative and sig-
nificant effect on academic burnout and academic stress on creative atmosphere 
as well. Also, the indirect effect of academic stressors on academic burnout 
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through creative climate is also significant, and given the positive path coeffi-
cient obtained, the type of effect is positive. However, the indirect effect of ac-
ademic stressors on academic burnout through procrastination is not significant. 

Conclusion 
The present study was conducted with the aim of investigating the role of aca-
demic stressors and educational atmosphere on academic burnout and academic 
procrastination of student teachers of Farhangian University in Arak Province. 
The final model showed that academic stressors do not have a direct effect on 
academic burnout, but they have an indirect effect on it through the mediation 
of creative educational atmosphere and academic procrastination. These results 
are in line with the findings of previous studies. The results show that academic 
stressors can cause procrastination and eventually lead to academic burnout, be-
cause students use coping styles such as procrastination to deal with stress and 
anxiety when faced with academic pressures. In addition, the creative educa-
tional atmosphere has a negative and significant effect on academic burnout and 
can be effective in reducing academic pressures. The findings emphasize the 
need to provide creative and supportive educational environments in universi-
ties, which can reduce procrastination and academic burnout. As a result, it is 
suggested that Farhangian University officials focus on strengthening the crea-
tive educational atmosphere and use students' opinions in their educational and 
cultural decisions. 
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 ده ي چك 

 يل ي تحص  ي بر فرسودگ   ي و جو آموزش   ي ل يتحص   ي نقش فشارزاها   ي پژوهش حاضر با هدف بررس 
از روش   ني صورت گرفت. به هم  ان ي دانشجو معلمان دانشگاه فرهنگ  ي ل ي تحص  ي كار و اهمال  منظور 

 ياستفاده شد. جامعة آمار   ي معادلات ساختار   ي ساز و در قالب مدل   ي بستگ از نوع هم   ي ل ي تحل  ي ف ي توص 
-١٤٠٢  ي ل ي در سال تحص  ي استان مركز   ان ي دانشجو معلمان دانشگاه فرهنگ  ي پژوهش شامل تمام   ن يا 

عنوان نمونه انتخاب شدند. دانشجو معلم به   ١٠٠  ي تصادف   ي ر يگ عه به روش نمونه جام   ن ي بود. از ا   ١٤٠٣
  ي فشارزاها   ، ي ل ي تحص   ي فرسودگ   ، ي ل ي تحص  ي كار اهمال   ي ها نامه اطلاعات از پرسش   ي آور منظور جمع به 
آموزش   يل ي ص تح  جو  ادراك  تحل   ي و  شد. جهت  آمار   شده ي گردآور   ي ها داده   لي استفاده   ي از روش 

از سه   ي رون ي ب   ي ها مدل   ي استفاده شد. در بررس   Smart PLSافزار  و نرم   ي معادلات ساختار   ي ساز مدل 
آزمون   ز ا   ي ا اثر واسطه   ي بررس   ي برا   ز ي و ن   ي ب يترك   يي اي واگرا و پا  ييگرا و روا هم   يي روا   ، يي اي پا  ار ي مع 

كه   دهد ي نشان م   ها افته ي شده است.  استفاده   ي مدل درون   ي اب ي ارز   يبرا   ن يي تع   ب يبوت استراپ و ضر 
فرسودگ   ي كار اهمال  اهمال   ي ل يتحص   ي فشارزاها   ،ي ل ي تحص   ي بر  فشارزاها   ي كاربر  بر    ي ل يتحص   ي و 

معن   ر يتأث   ي ل ي تحص  ي فرسودگ  و  همچن  ي دار ي مثبت  فرسودگ   ن ي دارند.  بر  خلاق  و   ي ل ي تحص   ي جو 
  .دارند   ي دار ي و معن   ي منف   ر ي بر جو خلاق تأث   ي ل يتحص   ي فشارزاها 

دانشجو   ، ي ل ي تحص   ي فرسودگ   ، ي ل يتحص   ي كار اهمال   ، ي جو آموزش   ، ي ل يتحص   ي فشارزاها :  هاواژه   د ي كل 
     ان يمعلمان، دانشگاه فرهنگ 
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  مقدمه
از   آموزشي  هادغدغه يكي  نظام  هر  امر   ت ي موفقي  در  خود  يادگيرندگان  يا شكست 

ازجمله   تحصيلي  پيشرفت  و  تحصيل  به  توجه  دليل  همين  به  است   ني تر مهم تحصيل 

ي بيشتر از امكانات وربهره ي دقيق و اصولي براي  ز ير برنامه .  باشد ي م ي  هر كشوري  هابرنامه 

متناسب با دنياي درحال تغيير ،  موجود و ارتقاي كيفي آموزش و بهبود عملكرد تحصيلي 

،  ١كلمن(  ي آموزشي است هانظام   زان ي ر برنامه ي مهم مسئولان و  هات ي مسئول كنوني ازجمله  

و   ي آموزش   ي هابرنامه   ي از آن با اجرا  ي ر يشگ ي و پ   ي ل يتحص   ي پرداختن به فرسودگ ).  ٢٠١٨

همكاران،   .(رحمت پور و مهم است  ان ي و مرب   گذاران است ي س  ي مؤثر برا   ي تي حما   ي هاستم ي س 

لازم است كه به ارزيابي ،  ي آموزشيهانظام و افزايش كارايي    ها آموزش ) براي بهبود  ٢٠١٩

يكي از عناصر مهم   عنوان به دانشجويان    خصوص به عملكرد و پيشرفت تحصيلي فراگيران  

بر پيشرفت تحصيلي   رگذاريتأث نظام آموزشي اقدام شود تا از اين راه بتوان بر روي عوامل  

در اين زمينه .  دانشجويان تمركز كرد و راهكارهاي لازم براي ارتقا و بهبود آن پيشنهاد داد 

درآمد   از  بخشي  را هرساله كشورها  عالي صرف   خود  آموزش  پيشرفت  و  توسعه  براي 

 ي گذاره يسرما   ن ياز ا   ي عوامل وجود دارند كه موجب هدر رفتن بخش   ياما برخ .  كنند ي م 

بررس  د شوني م  ا   ي در  تأث   ده يپد   ني علل  عوامل  پ   رگذار يازجمله   يل يتحص   شرفت ي بر 

روان   توان ي م   ان يدانشجو  عوامل  و   يشناخت به  ازجمله  كرد   يشناخت روان   يها ي ژگ ي اشاره 

است   ي لي تحص   ي فرسودگ   دهد ي را تحت تأثير قرار م   ان يدانشجو   ي ل ي تحص  شرفت ي كه پ   ي مهم 

خدمات انساني همچون   حوزة به    ٢ابتدا مفهوم فرسودگي. در  ) ٢٠١٦،  همكاران و    پور ن ي (حس 

توسط دانشجويان   ٣پژوهشگران معتقدند فرسودگي تحصيليبود؛ اما امروزه  شاغلين مربوط  

 يناش  يزگ يانگ ي و ب   ي از خستگ   ي حالت  ي ل يتحص   ي فرسودگ.  شودي م نيز تجربه    آموزان دانش و  

بيش  فشار  تحصاز  باعث است.    ي لي ازحد  تحصيلي  رفتن  فرسودگي  و   ها يي توانا  هدر 

 طوربه .  دهد ي م قرار    الشعاع تحت تحصيلي افراد را    ندة ي آ   . شود ي م ي نيروي انساني  استعدادها 
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    ۹۷     ... استان قم  براساس نگرش به   ي كاربردي دانشگاه جامع علم   اني دانشجو   ي ل ي تحص  شرفت ي پ   ين ي بش ي پ 

است كه حاصل سندرم استرس مزمن   ي جاني و ه  يذهن   ي از خستگ  ي حالت  ي فرسودگ   يكل 

 في انجام دادن وظا   ي و فقدان منابع لازم برا   ي زمان  ت ي، نقش فشار و محدود ي بارمانند گران 

شامل سه مؤلفه  ي ل يتحص  يفرسودگ ). ٢٠١٨ ، همكاران و    ١يمحول شده است (ل   ف يو تكال 

كه اشاره به احساس  ي جاني ه ي است. خستگ ٤يو ناكارآمد ٣يعلاقگ ي ب  ، ٢يجان يه   ي خستگ 

ه  منابع  از  تهي شدن  و  به   ي جانيخالي شدن  دارد،  ا فرد  مؤلفه  فرد عنوان  مورد   يسترس 

م قرار  ب رد ي گ ي ملاحظه  پاسخ   ي علاقگي .  به  دارد  ب بيش   اي   نانهيبدب   ي منف  ي هااشاره   ا ازحد 

سرانجام   دهد ي را نشان م  ي فرسودگ  ي فردن ي افراد در محل كار كه مؤلفه ب   ريبه سا   ي رغبتي ب 

فرد   يبارور   زان ي و م  ي ستگ يدر شا   ي و احساس كاست   نيي پا   يياشاره به حس كارا   ي ناكارآمد

 ني همچن. ) ٢٠١٨ ، همكاران  و   ٥مي (ك  شود ي را شامل م  ي فرسودگ   ياب يدارد كه مؤلفه خودارز 

و بدون   نانهي مانند نگرش بدب   يي ها ي ژگ يبا و   يآموزش   ي هات يدر موقع   ي ل يتحص   ي فرسودگ 

از الزامات مربوط به مطالعه و احساس   يناش   ي و خستگ  ي نسبت به مطالب درس  تي حساس

. بايد ) ٢٠١٨،  و همكاران   ٦(شانكلند  شود ي مشخص م   ي ل يدر امور تحص   ف ي ضع   شرفت ي پ 

ي نسبت به علاقگ ي ب توجه داشت كه فرسودگي تحصيلي در محيط آموزشي علائمي مانند 

سي ي كلاهات ي فعالعدم مشاركت در  ،  عدم تمايل به حضور مستمر در كلاس ،  مطالب درسي 

ي اگسترده ي  ها. پژوهش ) ٢٠١٣مرزوقي و همكاران،  (   ي مكرر را در پي دارد ها بت ي غ و  

است   گرفته انجام ي برخي از ابعاد فرسودگي تحصيلي و نتايج فرسودگي تحصيلي  درزمينه 

پراهارا  نا ي اوپر   ازجمله:  با دانشجو   ) ٢٠١٩(   ٧و   ان ينشان دادند كه دانشجو   اني در مصاحبه 

كه دارند، مانند اين   ي و روح   ي جسم   ي روزمره خود احساس خستگ  ي هانسبت به مشغله 

 توانند ي نم  كنند ي احساس م   ان ي به دانشگاه بروند. دانشجو  يروز كار  ك يمجبورند بعد از  

 توانندي و نم   دهندي م   ت ي اهم   گران ي ها كمتر به د ، آن رو ن ي احساسات خود را كنترل كنند. ازا 
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د  به  را  خود  دانشجو   گران ياحساسات  كنند.  م   ي ان يابراز  كه   ي هات ي فعال  خواهند ي گفتند 

ز   ي دانشگاه كنند  ترك  را  سنگ   را ي خود  فعال   ي ن ي احساس  دارند،   ي دانشگاه   ي هات يدر 

و    كنند ي م   ي ن ي كند احساس سنگي كه استاد ارائه م   ي ف ياظهار داشتند كه با تكال   ان يدانشجو 

را كه   ي ف ي تكال  ني خود را انجام دهند بنابرا   ف ي وظا   توانندي نم  ند كن ي اوقات احساس م   ي گاه 

بر سلامت   ي توجهنامطلوب قابل   ر يتأث   ي لي تحص   ي . فرسودگ دهندي انجام نم   كند ي استاد ارائه م 

، كنند ي م   ربه را تج   يل يتحص   يآموزاني كه فرسودگ دارد. دانش   يل يتحص   شرفتي روان و پ

ك  اوكت   ي ريادگ ي   تي في كاهش  كرد.  خواهند  تجربه  در ٢٠٢٢(   ١ايرا  فرسودگ  افت ي)   يكه 

كارآمد  زين   يل يتحص  هم   ي با  منف مدرسه  بنابرا   يبستگي  هرچهيدارد؛   يفرسودگ   زاني م  ن 

كارآمد دانش   ي ل يتحص  باشد،  بالاتر  پا   ي آموزان  بود.   ترن يي مدرسه  ، اساس ن ي برا   خواهد 

بر   ي منف ر ي تأث   ي ل يتحص   ي فرسودگ   ي كل   طور اند كه به دست يافته   قت يحق   ن ي پژوهشگران به ا

افزا  يري ادگ ي  ا   ي ري ادگي در    ي كارآمد  شي و  كه  دست   ني دارد  مانع  و به رسالت   ي اب يامر  ها 

البته بايد . ) ٢٠١٧سيف،  (  شود ي م ي ها و مؤسسات آموزش عال دانشگاه  ي آموزش ي هاهدف 

ابعاد مختلف فرسودگي تحصيلي انجام   دربارة ي زيادي كه  هاپژوهش توجه داشت باوجود  

ي چندان زيادي وجود ندارد كه در قالب يك متغير واحد به مفهوم ها است؛ اما پژوهش شده  

  فرسودگي تحصيلي پرداخته باشد.

اهمال   ها پژوهش  كه  است  آن  از  تحصيليحاكي  فرسودگي   ٢كاري  افزايش  باعث 

طور به   ان ياست كه در آن دانشجو   ت ي وضع   كي   يل يكاري تحص اهمال   شود. تحصيلي مي 

. دارند ي خود دست برم   ي مرتبط با امور آموزش  ف يو انجام وظا   لي مداوم از تعهد به تحص 

و   ي لي كاهش عملكرد تحص   ، ي ل يتحص   ف ي وظا  ل ي عدم تكم   اي   ر ي به تأخ  تواند ي موضوع م   ن ي ا 

نها  تحص   ت يدر  روابط  تحص   اي   يل يقطع  تحق د منجر شو   لي ترك  م   قاتي.   كه  دهد ي نشان 

تحص اهمال  افزا   ي به عواقب جد  تواند ي م   ي ل يكاري  اجتماع  ش يمانند  انحراف   ، ي احتمال 

و اضطراب منجر شود (مهمت   يافسردگ   ي جوانان و حت   ت يمصرف مواد مخدر، جرم و جنا 
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    ۹۹     ... استان قم  براساس نگرش به   ي كاربردي دانشگاه جامع علم   اني دانشجو   ي ل ي تحص  شرفت ي پ   ين ي بش ي پ 

ازطرف ٢٠٢٠،  «همكاران»و   ١اصلان افزا  قات ي تحق   ، ديگر ).  كه  است  داده   شي نشان 

 ). ٢٠٢٤و همكاران،    ٢شيخهمراه است (  ي ل يبا كاهش عملكرد تحص   ي ل يكاري تحص اهمال 

ازجمله   يتواند علل مختلف مي   ي ل ي كاري تحصاهمال   ا ي  ي ل يانگاري تحص سهل  باشد  داشته 

فرآ   ت ي عدم حما  طول  فرآ   ي ندهايدر  مانند  روان   ي عاطف   ، ي اجتماع  ي ندها ي رشد،  كه   ي و 

آس مي  به  منجر  بزرگ   دي شد   ب يتواند  (مه در  . ) ٢٠٢٠،  همكاران   و   اصلان   مت سالي شود 

در استناد   يو عدم آگاه   ان يمنابع در مقالات دانشجو   د يي تأ كاري از نظر  اهمال   ن، ي علاوه بر ا 

، همكاران   و   ٣لكانواي منجر شود (باز   ان يدانشجو   ني در ب   ي ليتواند به عدم صداقت تحص مي 

مانند   ، ي دانشگاه  ت ير ي هاي مد در ثبت فعاليت   ي لي كاري تحص اهمال   ن، ي بر ا ). علاوه ٢٠٢٢

در   ر ي هاي درگ به همه طرف   ب يتواند منجر به خطا و آس آموزان، مي حضوروغياب دانش 

ا ٢٠٢١،  همكاران و    ٤سارانا(   شود   ي ر يادگ ي و    س يتدر   ند ي فرآ  به   ن ي ).  مجموعاً  عوامل 

شود. منجر مي   ي وزش آموزان و مؤسسات آم بار آن بر دانش زيان   و آثار   يل ي كاري تحصاهمال 

تواند فراتر از سطح فردي به تبيين فرسودگي تحصيلي بپردازد جو انداز نظري كه مي چشم 

آموزشي است گروه  آموزشي خلاق شامل ٢٠١٩همتي و صادقي،  (   هاي  مفهوم محيط   .(

هاي فيزيكي، اجتماعي و رواني محيط يادگيري است كه خلاقيت و نوآوري را در بين جنبه 

اين شامل ايجاد شرايطي است كه خلاقيت   . ) ٢٠٢٢،   دهد (بابنكو دانشجويان پرورش مي 

هايي براي كاوش كند و فرصت كند، تفكر اصيل را تشويق مي آموزان را تحريك مي دانش 

). محيط آموزشي از طريق خودسازي ٢٠٢٤،  همكاران   و كند (توكان،  و آزمايش فراهم مي 

آموزان دارد اي در شكل دادن به رشد پتانسيل خلاق دانش كننده و خودآموزي، نقش تعيين 

عنوان فضاهاي هاي آموزشي سازگار به ). علاوه بر اين، محيط ٢٠٢٣،  همكاران   ، ٥(ويلدانوف

مي خلاقانه  گرفته  نظر  در  توانايي اي  كه  پرورش شوند  را  خلاقيت  با  مرتبط  فكري  هاي 

اي ي پرورش تحرك اجتماعي و حرفه كلي، يك محيط آموزشي خلاق برا  طور دهند، به مي 
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۱۰۰         ۱۴۰۳  پاییزـ    هفتم   ی اپ ی ـ شماره پ  سوموم ـ شماره د سال 

آماده دانش  و  آن آموزان  است   ها سازي  ضروري  مدرن  كار  بازار  پوياي  تقاضاهاي  براي 

؛ ٢٠١٩چنگ  ده و فولاد نوجه ي ساختار كلاس (فكرنشان داده كه    مطالعات.  ) ٢٠٢٢(بابنكو،  

؛ ٢٠١٦  ي ه يو فق   يران يزاده، پ ي ) و جو حاكم بر مدرسه (مراد ٢٠١٧  ، ي الاسلامخ يو ش   ي شادنو 

) ٢٠١١،  ٣بسوني؛ گ ٢٠١١،  و همكاران   ٢سكايت واليكيني  لكاو ي ؛ پ٢٠١٣،  و همكاران   ١توكاو

) ٢٠١٤و همكاران (  ٤ني پژوهش كورك   ن ي شوند همچنمي   ي ليتحص  ي سودگ باعث كاهش فر

 ي هاي متعدد جو كلاس درس روهايي است كه اثرات مشترك جنبه ترين پژوهش از مهم 

 . كرده است   ي بررس   ي زشي انگ  ي باورها   ق ي و غيرمستقيم از طر   م ي طور مستق كاري را به اهمال 

 ي، درس  يت ي موقع   ة علاق   ، ي ابعاد مختلف جو كلاس  ني از ب   پژوهش نشان داد كه  ن ي ا   ج ينتا 

كه   ن ي همچن  هايافته   . است   يل ي كاري تحصاهمال   مي مستق   ي منف  ة كنند ي ن ي ب ش يپ  نشان دادند 

و همچنين   كند گري مي كاري را واسطه بر اهمال   ي مرب   ت ي حما   اي سازمان    ر يكارآمدي تأث خود 

 يسلمان (  تاثير دارد   ي كاراهمال جو كلاس به طور غيرمستقيم از طرق باورهاي انگيزشي بر  

  ).٢٠١٧، و همكاران 

كاري در ارتباط است بحث فشارزاهاي مبحث ديگري كه با فرسودگي تحصيلي و اهمال 

هاي گوناگوني سروكار ها و درس تحصيلي است. هر دانشجويي در دانشگاه كه باكلاس 

ترين نوع از انواع فشارهاي رواني رايج ،  دارد به شكلي در معرض فشارهاي رواني قرار دارد 

هاي مختلف مانند جلسة تجربة اضطراب و استرس است كه اكثر دانشجويان در موقعيت 

 ني از چند   توانندي م   يل يتحص   ي فشارها  كنند.دير رسيدن به كلاس درس، تجربه مي   امتحان و 

 ،ي اجتماع   ي لي تحص   يبه فشارها   تواني فشارها م   ن ي وند. ازجمله ا ش   ف ي جنبه مختلف تعر

 قي از طر   ي ل يتحص   ي و فشارها   ي خانوادگ   ي ل يتحص   ي فشارها   ك، يآكادم   ي لي تحص   ي فشارها

 جهيعنوان نت اشاره دارد كه به   يي به فشارها   ك يآكادم   يل ي تحص   ياشاره كرد. فشارها   روان يپ 

،  ٥مارين  اريباس  جوآن (   شود ي م   جاد يا   ي كي و مطالبات آكادم   ي ل يتحص   ي هاي خود فراخوان
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    ۱۰۱     ... استان قم  براساس نگرش به   ي كاربردي دانشگاه جامع علم   اني دانشجو   ي ل ي تحص  شرفت ي پ   ين ي بش ي پ 

 ،ها كلاسي اشاره دارد كه توسط هم   يي به فشارها  زين   ياجتماع   ي لي تحص   يفشارها .  ) ٢٠١٣

بر رو  اي خانواده   تحم  ي جامعه  تمركز و   شودي م   ل ي فرد  به كاهش  و ممكن است منجر 

اشاره دارد   يي به فشارها   ي خانوادگ  ي ل يتحص   ي فشارهان  يدر مدرسه شود. همچن   ت يموفق 

انتظارات بالا   جاد يو ممكن است باعث ا   شود ي م   ل ي فرد تحم   ي خانواده بر رو   ي كه از سو

فشارها ممكن است باعث كاهش تمركز،   ن ي آموز شود. ا دانش   ي بر رو   ي روان   ي و فشارها

م  تأث   يل يتحص   ت يموفق   زان يكاهش  روح   ي منف  رات ي و  همچ   وزانآمدانش   هي بر  ن ي ن شوند. 

زندگ   يل يتحص   ي فشارها تعادل  در  اختلال  به  منجر  است  شغل   يشخص   ي ممكن   يو 

 ، يي مربوط به امتحانات نها   يبه فشارها  توان ي م   ي ل ي تحص  ي شود ازجمله فشارها  ان يدانشجو 

 ي لي تحص   يفشارها  ، ديگر امتحانات اشاره كرد ازطرف   يو مطالعه برا   ف ياز تكال   يادي تعداد ز 

ها در از آن   يكه برخ طوري شود، به   اني دانشجو   ه يتغذ   يدر الگو   رييباعث تغ   تممكن اس 

 ي مقدار كالر  شتر، ي ب   يل ي فشار تحص   طي در شرا   گريد   ي كمتر و برخ   ي ل يفشار تحص   ط ي شرا 

ن  در   از ي مورد  را  همكاران،    ١ايگارس (   كنند   افت يخود  به   ي ل يتحص   ي فشارزاها  )٢٠٢٣و 

بر   ي اب يو زمان دست   يمنابع اطلاعات   ني نسبت به عدم توازن ب   آموزدانش ي  اب ي ارز   يناكارآمد

(رد مي  همكاران   ٢يگردد  برا ٢٠١٨  ، و  تحص ن ي )  فشار  عرصه   ي لياساس  در  هاي همواره 

دانش قابل   يآموزش  تمام  تقريباً  بوده  دانشجومشاهده  و  برهه   ان ي آموزان  دوران در  از  اي 

  . ) ٢٠١٩و همكاران،    ٤؛ پروتاگس٢٠١٩،  ٣اهاناكا  و   يه ي كنند (آ خود آن را تجربه مي   ل ي تحص 

اما بررسي اين موضوع در   ي بسياري درزمينة فرسودگي انجام شدههاپژوهش اگرچه  

تربيت  فةي وظبه اين دليل كه دانشگاه فرهنگيان  ،  است   ترمهم دانشجويان دانشگاه فرهنگيان  

توجه قابل   ي انسان   يرو يبر توسعة ن   معلم ت ي دانشگاه ترب   ر ي تأثمعلمان آينده را بر عهده دارد  

در آموزش   ي منابع انسان  ت يف يدر شكل دادن به ك   ي مؤسسات نقش مهم   ني ا   را يز   ، است 

يك معلم در جامعه ايفاي نقش  عنوان به اين دانشگاه بايستي بتوانند   آموختگان دانش . دارند 

مورد معلمان   در   ) ٢٠٠٥(   در سال   ١٤شماره    ي اندونز  ي باشند قانون جمهوركرده و سودمند  

 
1 García 
2 Reddy 
3 Aihie & Ohanaka 
4 Portoghese 



۱۰۲         ۱۴۰۳  پاییزـ    هفتم   ی اپ ی ـ شماره پ   سوم وم ـ شماره د سال 

ب  با  كندي م   اني و سخنرانان   نامه ي ، گواه ها ي ستگ ي شا   ، ي ليمدارك تحص   ي دارا  دي كه معلمان 

را محقق كنند.   ي مل  ي سالم باشند و اهداف آموزش   ي و روان   ي باشند، از نظر جسم   ان يمرب 

مرب  وظ  يا حرفه   ان يمعلمان  كه  راهنما   ياصل   فهي هستند  و   ياب يارز ،  ت يهدا   ،يي آموزش، 

در انجام   يي عنوان دستاوردها آموزان را بر عهده دارند. عملكرد معلمان به دانش   ي اب ي ارزش 

مهلت   ف يوظا  در  اندازه   ي ها خود  تفس  ي ر يگ مشخص  (افند مي   ر ي شده  )؛ ٢٠١٨  ، ١يشود 

 ت يبر عملكرد دانشجو معلمان داشته باشد و اهم   ي اثرات مخرب   تواند ي م   ي ل يتحص   ي فرسودگ 

 قاتي . تحق لازم است   ها آن   ي احرفه   شرفت ي از رفاه و پ   ت ي حما   ي برا  وع اين موض پرداختن به  

دانشجو   ي و تعهد شغل   ي ل يبر رفاه، عملكرد تحص   ي ل يتحص   ي نشان داده است كه فرسودگ

مرتبط   يدرس   ي هابا كاهش علاقه به برنامه   ي ل يتحص   ي فرسودگ   .گذارد ي م   ي منف  ر يمعلمان تأث 

 ة ند ي و آ   نده ي آ   ي ل يبر عملكرد تحص   تواند ي كه م  رساند ي م  ب يآس  ان ياست و به رشد دانشجو 

تاثير بگذارد ( آن   ي شغل   يل يتحص   ي فرسودگ   ن، ي بر ا ) علاوه ٢٠٢١و همكاران،    ٢لو   وني ها 

تحص  تواند ي م  خود  درك  كاهش  به  مهارت   يل ي منجر  در   ي اجتماع  ي ستگ ي شا   يهاو 

 يل يتحص   ي كه فرسودگ  دهد ي نشان م   ها افته ي   ني ). ا ٢٠٢٣،  مكارانو ه   ٣شود (اوه  ان يدانشجو 

داشته باشد و بر رفاه، عملكرد و تعهد   دانشجو معلمانبر شغل    ي اثرات ماندگار  تواند ي م 

  بگذارد.  ري تأث   نده ي عنوان معلمان آ به ي،  آت   يها ها به نقش آن 

در ديگر، جو آموزشي خلاق متغيري وابسته به محيط است و بررسي نقش آن  ازطرف 

فشارزاهاي تحصيلي از اهميت زيادي برخوردار است و اما به اين موضوع بايستي   رابطه با 

كاري يك مبحث پيچيده و داراي علل و جوانب متعددي است و توجه داشت كه اهمال 

كاري اهمال اما از    كنند؛ ي مكاري  ه دانشجويان اهمال شود ك پيچيدگي آن در اينجا مشخص مي 

ي هاگفته   با توجه به .  كنند ي مو يا احساس سردرگمي و خستگي    شوند ي م خود ناراحت  

كاري و فرسودگي پردازد ميزان اهمال اصلي كه اين پژوهش به آن مي   مسألهپيشين بنابراين  

ب  و ميان دانشجو معلمان  فرهنگيان  به تحصيلي در دانشگاه  ود، چراكه دانشگاه فرهنگيان 
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    ۱۰۳     ... استان قم  براساس نگرش به   ي كاربردي دانشگاه جامع علم   اني دانشجو   ي ل ي تحص  شرفت ي پ   ين ي بش ي پ 

كاري و بررسي اهمال   رود ي ماين سرزمين بسيار بااهميت به شمار    ندة ي آ سبب تربيت معلمان  

برخوردار   بيشتري  اهميت  از  دانشجومعلمان  بين  در  تحصيلي  فرسودگي  ز و   را ياست؛ 

لي در كاري و فرسودگي تحصي اين سرزمين هستند و اهمال   ندة يآ معلمان ، معلمان دانشجو  

تربيت آنان به   فة يوظ شود كه در آينده  مي   آموزاني دانش اين قشر سبب تداخل در تربيت  

مي  محول  قشر  فرسودگ شود.  اين  بلندمدت  معلمان   يلي تحص   ي اثرات  دانشجو  شغل  بر 

باشد.    يمهم   ي امدهايپ   تواند ي م  ميزان داشته  بررسي  حاضر  پژوهش  هدف  بنابراين 

فرسودگي تحصيلي و ارتباط آن با فشارزاهاي تحصيلي و جو آموزشي خلاق كاري و  اهمال 

پژوهش حاضر به . با توجه به موارد گفته شده،  باشد ي م در دانشجويان دانشگاه فرهنگيان  

 يبر فرسودگ   ي ري اث چه ت   ي لي تحص  ي كاراهمال   باشد:   ي م  ر ي ز   ي هابه پرسش   يي گو پاسخ   دنبال 

در   يل يتحص   ي كاربراهمال   يري چه تاث   ي لي تحص   يفشارزاها   دانشجومعلمان دارد؟   يل يتحص 

دانشجو معلمان به   يل يتحص  يبر فرسودگ   ي لي تحص   يفشارزاها  ر يتاث   ؟ند دانشجومعلمان دار 

 يزاها فشار   ست؟ي چ   يل ي تحص   يجو خلاق و فرسودگ   ن يب   ةرابط   باشد؟   يم   صورت چه  

  بر جو خلاق دارند؟  ير يچه تاث   ي ل يتحص 

  روش پژوهش 
حاضر   نوع  پژوهش  روش    توصيفي از  از  هم   تحليلياست  نوع  قالب از  در  بستگي 

ساختاري    سازي مدل  است.  معادلات  شده  آماراستفاده  شامل   ني ا   ي جامعة  پژوهش 

ند. از بود   ١٤٠٢-١٤٠٣دانشجومعلمان دانشگاه فرهنگيان استان مركزي در سال تحصيلي  

  نمونه انتخاب شدند.  عنوان به دانشجو معلم    ١٠٠ي تصادفي ر يگ نمونه امعه با روش اين ج

 منظوربه استفاده شد.    نامه پرسش ي اطلاعات در اين پژوهش از چهار  آورجمع   منظوربه 

ي شهر ي رعوامل فشارزاهاي دانشجويي پولادي  نامه پرسش بررسي فشارزاهاي تحصيلي از 

)، محيط آموزشي (گويه ١٥تا    ١شرايط تحصيلي (گويه هاي    ة مولف  ٤گويه و    ٥٤) با  ١٣٧٤( 

تا   ٤٣) و محيط خوابگاه (گويه هاي ٤٢تا  ٣١)، فارغ التحصيلي (گويه هاي ٣٠تا   ١٦هاي 

باشد. لازم به ذكر نامه بر اساس طيف ليكرت مي گذاري اين پرسش )؛ استفاده شد. نمره ٥٤

نظر متخصصان و ضريب آلفاي كرونباخ براي كل نامه با استفاده از  است روايي اين پرسش 
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م  ٩٢/٠نامه  پرسش  براي  تحصيلي  لفه ؤ و  آموزشي  ٩٠/٠هاي شرايط  محيط  فارغ ٠/ ٩١،   ،

ي مناسب ابزار يبه دست آمد كه نتايج حاكي از پايا   ٨٣/٠و محيط خوابگاه    ٠/ ٨٥التحصيلي  

  پژوهش است.

پرسش  از  آموزشي  جو  از  ادراك  بررسي  اكوال براي  اين ١٩٩٦(   ١نامه  استفاده شد.   (

بر اساس    ٥٥نامه داراي  پرسش  اكوال شامل: چالش ( هاي ده مؤلفه گويه است كه   ٨گانه 

گويه)، مباحثه   ١١گويه)، اعتماد و اطمينان (  ٦ها (گويه)، حمايت از ايده   ٦گويه)، آزادي ( 

يه)، سرزندگي گو   ٤ها (گويه) زمان دادن به ايده   ٤گويه)، خطرپذيري (  ٥گويه)، تضاد (   ٦( 

) پويايي  (  ٣و  طبيعي  و شوخ  شادماني  نمره   ٢گويه)،  پرسش گويه).  اين  نيز گذاري  نامه 

نامه براساس مقياس ليكرت است. در اين پژوهش ضريب آلفاي كرونباخ براي كل پرسش 

، اعتماد و اطمينان ٨٢/٠ها  ، حمايت از ايده ٨٥/٠، آزادي  ٠/ ٨٧هاي چالش  مؤلفه و براي    ٠/ ٩٣

، سرزندگي ٠/ ٨٠ها  ، زمان داده به ايده ٨٢/٠، خطرپذيري  ٠/ ٨٠، تضاد  ٨٤/٠مباحثه  ،  ٠/ ٨٤

پويايي   شوخ ٠/ ٧٩و  و  شادماني  پايا   ٠/ ٧٨طبعي  ،  از  حاكي  نتايج  كه  آمد  دست  ي ي به 

  هاي آن است. نامه و مؤلفه پرسش 

گويه و   ١٢) شامل  ١٣٩٠نامه سواري (كاري تحصيلي از پرسش منظور بررسي اهمال به   

كاري ناشي از خستگي، اهمال   : نامه عبارتند از هاي اين پرسش مؤلفه ؤلفه استفاده شد.  م   ٣

نامه نيز بر گذاري در اين پرسش كاري عمدي. نمره برنامگي و اهمال كاري ناشي از بي اهمال 

نامه، ضريب آلفاي كرونباخ براي ي اين پرسش ي اساس طيف ليكرت است. در بررسي پايا

برنامگي كاري ناشي از بي هاي اهمال مؤلفه به دست آمد و براي    ٩٧/٠نامه  مجموع پرسش 

به دست آمد كه نشان از   ٩٣/٠كاري عمد  ، اهمال ٠/ ٩٠كاري ناشي از خستگي  ، اهمال ٠/ ٨٧

  باشد.نامه مي پايايي پرسش 

) ٢٠٠٧نامه رابرسو و همكاران ( منظور بررسي عوامل فرسودگي تحصيلي از پرسش به   

كه  شد  و    ١٥  راي دا   استفاده  مي   ٣گويه  تحصيلي، مؤلفه  هيجاني  خستگي  شامل  باشد. 

بر اساس مقياس ليكرت نمره بي  گذاري علاقگي تحصيلي، ناكارآمدي تحصيلي. گويه ها 

 
1 Ekvall 
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به   ٨٤/٠،  ٩١/٠،  ٠/ ٨٦هاي ذكر شده به ترتيب  مؤلفه اند. ضريب آلفاي كرونباخ براي  شده 

  كند.نامه حكايت مي دست آمد كه از پايايي پرسش 

معادلات ساختاري و   سازي مدل شده از روش آماري  هاي گردآوري جهت تحليل داده 

هاي بيروني از سه معيار پايايي، روايي در بررسي مدل استفاده شد.    Smart PLSافزار  نرم 

اي از آزمون بوت پايايي تركيبي و نيز براي بررسي اثر واسطه و    2و روايي واگرا  1گراهم 

 .شد   استفاده ضريب تعيين براي ارزيابي مدل دروني استراپ و  

  هاي پژوهشيافته 
نامه بر اساس ميانگين سؤالات مرتبط به هاي هر پرسش مؤلفه در بررسي مدل، ابتدا    

استفاده قرار گرفت، در جدول   عنوان نشانگر در مدل موردها، به مؤلفه دست آمد و سپس  

  ها، محاسبه شده است:مؤلفه هاي توصيفي براي  زير، شاخص 

 هاي پژوهش هاي توصيفي مؤلفه . شاخص ١  جدول 

  بيشترين  كمترين  انحراف معيار ميانگين  تعداد  مؤلفه

زاهاي استرس 
شرايط 
 تحصيلي

٣/ ٧٠ ١/ ١٠ ٠/ ٦٥٣ ٢/ ٤٠١ ١٠٠ 

 ٣/ ٩٠ ١/ ٦٥ ٠/ ٥٢٤ ٢/ ٩٤٩  ١٠٠ محيط آموزشي

فارغ 
 التحصيلي

٤/ ٠٠ ١/ ٠٠ ٠/ ٦٩٦ ٢/ ٣١٢ ١٠٠ 

 ٤/ ٠٠ ١/ ٢٣ ٠/ ٦٤٥ ٢/ ٧٣٤ ١٠٠  محيط خوابگاه

فرسودگي 
  تحصيلي

٦/ ٦٠ ١/ ٠٠ ١/ ٠٦٢ ٤/ ١٦٢ ١٠٠ 

علاقگي بي 
  تحصيلي

٦/ ٧٥ ١/ ٧٥ ٠/ ٩٩٦ ٤/ ٣٥٠ ١٠٠ 

ناكارآمدي 
  تحصيلي

٦/ ٥٠ ٢/ ٣٣ ٠/ ٨٩٠ ٤/ ٣٩٧ ١٠٠ 

 ٤/ ٦٣ ١/ ٠٠ ٠/ ٧١٧ ٢/ ٧١٦ ١٠٠  چالش

 ٤/ ٠٠ ١/ ٠٠ ٠/ ٦٢٩ ٢/ ٦٧٠ ١٠٠  آزادي

 
1. Convergent Validity 
2. Divergent Validity 



۱۰۶         ۱۴۰۳  پاییزـ    هفتم   ی اپ ی ـ شماره پ   سوم وم ـ شماره د سال 

  بيشترين  كمترين  انحراف معيار ميانگين  تعداد  مؤلفه
حمايت از 

  هاايده 
٤/ ٣٣ ١/ ٠٠ ٠/ ٧٢٢ ٢/ ٩٢٥ ١٠٠ 

اعتماد و 
  اطمينان

٤/ ١٨ ١/ ٢٧ ٠/ ٥٩٣ ٢/ ٨٨٠ ١٠٠ 

 ٤/ ٣٣ ١/ ٠٠ ٠/ ٦٩٦ ٢/ ٩٣٠ ١٠٠  مباحثه

 ٤/ ٠٠ ١/ ٠٠ ٠/ ٥٩١ ٢/ ٨١٧ ١٠٠  تضاد 

كاري اهمال 
  عمدي

٥/ ٠٠ ١/ ٠٠ ٠/ ٩٢٧ ٢/ ٧٧٠ ١٠٠ 

كاري اهمال 
ناشي از 
خستگي 

  جسمي و رواني

٥/ ٠٠ ١/ ٠٠ ١/ ٠٧٧ ٢/ ٦٥٠ ١٠٠ 

كاري اهمال 
ناشي از 

  برنامگيبي 
٥/ ٠٠ ١/ ٠٠ ١/ ٠٨٧ ٢/ ٧٦٧ ١٠٠ 

براي    سازي مدل در   معيارهايي  جزئي،  مربعات  كمترين  به روش  ساختاري  معادلات 

اندازه  (مدل  بيروني  مدل  گرفته ارزيابي  نظر  در  ساختاري)  (مدل  دروني  مدل  و  گيري) 

شود كه در جدول زير ارائه شده است و در ادامه براي مدل پژوهش مورد استفاده قرار مي 

 گيرد. مي 

 ها داده . خلاصه مراحل تحليل  ٢  جدول 

  ارزيابي مدل بيروني
  پايايي 

  هاشاخص پايايي  

  ي بودنبعد تك بررسي  
  آلفاي كرونباخ
  پايايي مركب

  روايي
  )شدهاستخراج (متوسط واريانس   گرا هم روايي  

  روايي افتراقي

  ارزيابي مدل دروني
  برآورد ضريب مسير

  زادرون متغيرهاي پنهان    ) ٢Rضريب تعيين ( 
  نيب ش ي پ ارتباط  

ي كيفيت ها شاخص بررسي  
  مدل

  متوسط اشتراكي
  متوسط افزونگي
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  ارزيابي مدل بيروني
  پايايي 

  هاشاخص پايايي  

  ي بودنبعد تك بررسي  
  آلفاي كرونباخ
  پايايي مركب

  روايي
  )شدهاستخراج (متوسط واريانس   گرا هم روايي  

  روايي افتراقي
  مربوط به هريك از فرضيات Zبررسي ضرايب معناداري    آزمون فرضيات

براي    سازي مدل در   معيارهايي  جزئي،  مربعات  كمترين  به روش  ساختاري  معادلات 

گرفته  نظر  در  (مدل ساختاري)  دروني  و مدل  اندازه گيري)  (مدل  بيروني  مدل  ارزيابي 

اندازه مي  نشانگرها مي شود، مدل  پنهان و  متغيرهاي  بين  ارتباط  به  به گيري  منظور پردازد، 

مورد ارزيابي   ها شاخص و   ها سازه ي (مدل بيروني)، پايايي و روايي  ريگ اندازه ارزيابي مدل  

ها نشان داد كه معيارهاي آلفاي كرونباخ و پايايي مركب براي هريك . بررسي رد يگ ي م قرار  

ها از پايايي دهد تمامي سازه به دست آمده است كه نشان مي   ٧/٠هاي مدل بيشتر از  سازه 

آمده دست به   ٥/٠ها بيشتر از  براي تمامي سازه   Aveار  لازم برخوردار بودند. همچنين مقد 

اعتبار   تأييد  بيانگر  كه  معيار   گراهم است  از  استفاده  با  واگرا  اعتبار  ارزيابي  براي  است. 

HTMT منظور ارزيابي به   . ها انجام شد و بدين ترتيب روايي واگرا نيز تأييد گرديد ، بررسي

  ١ري بارهاي عاملي با استفاده از روش بوت استرپمدل ساختاري (مدل دروني)، ابتدا معنادا 

و   بررسي شد كه نتايج آن در جدول زير ارائه شده است   tآوردن مقادير    به دست براي  

باشند همچنين مي   ٥/٠دار بوده و داراي بار عاملي بيش از  نتايج نشان داد كه همگي معني 

 VIF) استفاده شد و مقادير VIF2خطي چندگانه از عامل تورم واريانس (براي بررسي هم 

باشد. بنابراين مشكل هم خطي وجود ندارد. مي   ٥ها كمتر از  براي تمامي مؤلفه   شده محاسبه 

 ارائه شده است:   tهاي  در ادامه مدل ساختاري پژوهش همراه با ضرايب استاندارد و آماره 

 
1 Bootstrap  
2 Variance inflation factor  
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 ) tمدل با نمايش ضرايب مسير(آماره  نمودار    . ١نمودار  

  
مي نتايج   اهمال نشان  كه  بر   كاري دهد  تحصيلي  فشارزاهاي  تحصيلي،  فرسودگي  بر 

مثبت و معني داري دارند.   تأثير كاري و فشارزاهاي تحصيلي بر فرسودگي تحصيلي  اهمال 

منفي  تأثير همچنين جو خلاق بر فرسودگي تحصيلي و فشارزاهاي تحصيلي بر جو خلاق 

  و معني داري دارند.

 آمده است.داري مسير  همراه معني مستقيم و غيرمستقيم متغيرها    اثرات   ٤و    ٣جداول    در 

  در جدول ارائه شده است. مربوط به هر مسير نيز  ندازه اثر ا 

  در مدل  ها داري آن و معني مستقيم    . مسيرهاي ٣جدول  

 tآماره   استانداردانحراف   ضريب مسير مسير
سطح 

  دارمعني 
اندازه 

  ١اثر

 ٠/ ٠٨ ٠/ ٠٣٩ ٢/ ٠٧٢ ٠/ ١ ٠/ ٢٠٦  فرسودگي تحصيلي  >-اهمال كاري 

 ٠/ ١٦٨ ٠/ ٠٠٠ ٣/ ٨٩ ٠/ ٠٨١ -٠/ ٣١٦ فرسودگي تحصيلي  >-جو خلاق 

 ٠/ ٢٥٧ ٠/ ٠٠٠ ٥/ ٣٤٤ ٠/ ٠٨٥ ٠/ ٤٥٢ كارياهمال  >-فشارزاهاي تحصيلي 

 ٠/ ٤١ ٠/ ٠٠٠ ٦/ ٨٧ ٠/ ٠٧٨ -٠/ ٥٣٩  جو خلاق >-فشارزاهاي تحصيلي 

 ٠/ ٢٧٢ ٠/ ٠٠٠ ٥/ ٠٧١ ٠/ ٠٨٣ ٠/ ٤٢١  فرسودگي تحصيلي  >-فشارزاهاي تحصيلي 

 
1 F2 
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  و معني داري آنها در مدلغيرمستقيم    مسيرهاي   . ٤  جدول 

 مسير
ضريب 
 مسير

انحراف 
 استاندارد

آماره  
t 

سطح 
معني 

  دار

فرسودگي   >-اهمال كاري  >-فشارزاهاي تحصيلي 
  تحصيلي

٠/ ٠٧٦ ١/ ٧٨١ ٠/ ٠٥٢ ٠/ ٠٩٣ 

 ٣/ ٢٠٨ ٠/ ٠٥٣ ٠/ ١٧  فرسودگي تحصيلي  >-جو خلاق  >-فشارزاهاي تحصيلي 
٠٠١/
٠ 

تأثير غيرمستقيم   تحصيلي همچنين،  تحصيلي بر    فشارزاهاي  جو از طريق    فرسودگي 

دست آمده، نوع تأثير ه  و با توجه به مثبت بودن ضريب مسير ب   دار استنيز معني   خلاق 

اما   است.  غيرمستقيم  مثبت  تحصيلي تأثير  تحصيلي بر    فشارزاهاي  طريق   فرسودگي  از 

  نيست.دار معني  كاري اهمال 

  گيريبحث و نتيجه 
پژوهش حاضر باهدف بررسي نقش فشارزاهاي تحصيلي و جو آموزشي بر فرسودگي 

و   فرهنگ   كاري اهمال تحصيلي  يان صورت گرفت. مدل تحصيلي دانشجومعلمان دانشگاه 

به  تحصيلي دست نهايي  بر فرسودگي  مستقيم  اثر  تحصيلي  داد كه فشارزاهاي  نشان  آمده 

كاري تحصيلي بر فرسودگي گري جو آموزشي خلاق و اهمال ندارد اما از طريق ميانجي 

با نتايج شهبازيان و همكاران ( )، ١٣٩٧تحصيلي اثر غيرمستقيم دارد. اين بخش از نتايج 

 از است. بنابراين  سو هم )  ١٤٠١) و گراوند و همكاران (١٣٩٨ده و فولادچنگ ( وجه نفكري 

اهمال را فراهم  ة توانند زمينتوان دريافت كه فشارزاهاي تحصيلي مي آمده مي دست نتايج به 

به  شوند.  تحصيلي  فرسودگي  موجب  و  دهند  افزايش  و  دانشجويان عبارت كرده  ديگر 

دهد اگر منابع و ها نشان مي گيرند. بررسي تحصيلي قرارمي   تأثير الزامات و فشارهاي تحت 

تا حدي مي  اختيار دانشجويان قرار داده شود  در  از امكانات مناسب  ناشي  توان استرس 

). از سوي ١٤٠١الزامات و فشارهاي تحصيلي را كنترل و مديريت كرد (گراوند و همكاران،  

ها و فشارهاي تحصيلي هيجانات منفي نايي ديگر دانشجويان در چنين شرايطي با ارزيابي توا 

كنند و در نهايت براي رهايي از اين حالات منفي از مانند استرس و اضطراب را تجربه مي 



۱۱۰         ۱۴۰۳  پاییزـ    هفتم   ی اپ ی ـ شماره پ  سوم وم ـ شماره  د سال 

). درواقع ١٣٩٩نمايند (سواري و همكاران،  كاري استفاده مي اي مانند اهمال هاي مقابله سبك 

ش است هيجانات منفي را از كاري در تلافرد با به تعويق انداختن وظايف خود و اهمال 

اهمال  بنابراين  كاري ميان دانشجويان ترين نوع اهمال كاري تحصيلي رايج خود دور كند. 

  تواند بر فرسودگي تحصيلي تأثير مثبت داشته و باعث افزايش آن شود.است كه مي 

 تأثيرهمچنين جو خلاق بر فرسودگي تحصيلي و فشارزاهاي تحصيلي بر جو خلاق    

)، سلماني و ٢٠١٨(  ١هاي سنبرچي معني داري دارند. اين بخش از نتايج با يافته منفي و  

كارگيري جو نظران بر اين باورند كه به است. بسياري از صاحب   سو هم )  ١٣٩٦همكاران ( 

تواند اثرات مثبت زيادي به همراه داشته باشد. ها مي خصوص در دانشگاه آموزشي خلاق به 

نظير پژوهش كرمي ( بنابر نتايج بسياري از پژوهش    ٢)، جوهاسين و مك آليسي ١٣٩٠ها 

هاي يادگيري خلاق در آموزش، داشتن فراگيراني كارگيري محيط )، شرط اصلي به ٢٠٠٤( 

محيط  چنين  در  براي حضور  جايگا توانمند  بهترين  از  يكي  دانشگاه  و  است  اي هه هايي 

است  رويكردي  چنين  كاربست  جهت  مبنا  ؛ آموزشي  اين  دانشگاه   بر  آموزشي  فضاي 

ا و علايق دانشجويان توجه كند و تمايل يادگيري در اي باشد كه به نيازه گونه بايست به مي 

باشد،  بيشتر  خلاق  آموزشي  جو  از  فراگيران  درك  هرچه  نمايد.  تقويت  را  دانشجويان 

آن اهمال  در  تحصيلي  مي كاري  كمتر  فضاي ها  در  حضور  جهت  بيشتري  تمايل  و  شود 

  آموزشي نشان خواهند داد.

 ،يجه گرفت كه ازآنجاكه جو آموزشي خلاق هاي پژوهش حاضر مي توان نت بر اساس يافته 

ميان فشارزاهاي تحصيلي و فرسودگي تحصيلي دارد پس هرچه   ة اي در رابط نقش واسطه 

دهي فضاي دانشگاه بر اساس تعاملات و اظهارنظر دانشجويان، عقايد و افكار آنان سازمان 

باشد  فراهم  غني  و  متنوع  منابع  به  دسترسي  هرچه  و  از    ، شود  كاري اهمال دانشجويان 

و   تادانيابد. اس تحصيلي فاصله گرفته و در نهايت فرسودگي تحصيلي آنان نيز بهبود مي 

مسئولين دانشگاه فرهنگيان با توجه به نقش كليدي كه دانشجويان اين دانشگاه در آينده 

 
1 Cenberci 
2 Johassen  & McAleese 
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كشور  مؤلفه مي   دارند،   سازي  تقويت  بر  آموزشي خلاق  بايست  جو  شوند هاي  . متمركز 

شود اين بررسي بر روي ساير هاي حاصل از اين پژوهش پيشنهاد مي يافته   همچنين براساس 

با نتايج پژوهش حاضر هاي ديگر نيز صورت گرفته و نتايج آن دانشجويان از دانشگاه  ها 

مقايسه شود. همچنين عوامل بهبود شرايط موجود از نگاه دانشجويان مورد بررسي قرار 

شود مسئولين گيري از اين بررسي، پيشنهاد مي يجه بر اين براساس بحث و نت گيرد. علاوه 

 ، ريزي هاي آموزشي دهي و برنامه ريزان اين دانشگاه، در سازمان دانشگاه فرهنگيان و برنامه 

بهره  گوناگون  منابع  از  خود  تربيتي  و  نمايند.  فرهنگي  امكان برداري  حد  تا  در   و 

  د.هاي خود از نظرات دانشجويان استفاده نماينگيري تصميم 
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 منابع

  ي و تلفن همراه با فرسودگ   نترنت ي به ا   اد ي ). رابطه اعت ١٣٩٥محسن. (   ، ي تي و آ   ، ي عل   ، ي ، عسگر الهام   پور، ن ي حس 

  .  ٧٣- ٥٩)،  ٤( ٦،  يت ي اطلاعات و ارتباطات در علوم ترب  ي آور فن .  ان ي دانشجو  ي ل ي تحص 

 ي ). فرسودگ ١٣٩٨رضا. (   د ي س   ، ي م ي عاطفه، و سادات ابراه   ، ي قنبر   ترا، ينوم يچهرزاد، م   س، ي پور، پرد رحمت 

: ي مقطع كارشناس   ان ي دانشجو  ن ي ب  از ارتقاء در   ير ي جلوگ و    ي عارضه آموزش ك ي به عنوان   يل ي تحص 

  ١٦٥- ١٩.  ٢٠١)،  ١( ٨،  سلامت   ي ارتقا آموزش و  .  ي مطالعه مقطع   ك ي 

 و آموزش. تهران: انتشارات دوران.   ي ر ي ادگي   ي شناس : روان ن ي نو   ي ت ي ترب   ي شناس ). روان ١٣٩٦. ( اكبر ي عل   ف، ي س 

 يزش ي انگ   ي باورها   ي ا ). نقش واسطه ١٣٩٦محمدرضا. (   ، ي ونس ي   ي منصور، خامسان، احمد، و اسد   ، يسلمان 

  .  ١٦٩– ١٤١)،  ٤٣( ١٣،  يت ي ترب  ي شناس روان .  ان ي دانشجو   ي ورز ادراك از جوّ كلاس و تعلل   ي در رابطه 

حاج قدرت   فه،ي خل  م، ي مر   ،ي فلاح   م، ي كر   ، ي سوار  و  سم  ي اله،  ( را ي عرب،  روان ١٣٩٩.  فشار  اثرات  بر    ي ). 

طر   ي ل يتحص   ي كار اهمال  اعت  ي ل ي تحص  زش ي انگ   ي گر ي انجيم   ق ي از  ا   اد ي و   يراهبردها .  نترنت ي به 

    .٥٦٠- ٥٥٣)،  ٦( ١٣،  آموزش 

 ي در فرسودگ   يي و تنها   ي ورز ). نقش تعلل ١٣٩٨آرش. (   د، ي جواد، و فر   ، ي مصراباد   ن، ي دي آ   گ، ي خونان ي شهباز 

    ١٩٨- ١٨٣)،  ١٠( ٧،  شي رو .  ان ي دانشجو  ي ل ي تحص 

: ي ل ي تحص  يساختار كلاس بر فرسودگ   ر ي تأث  ي ). مدل عل١٣٩٨ّو فولادچنگ، محبوبه. (   ه، ي ده، فوزنوجه   ي فكر 

    .٣٢١- ٣٠٩)،  ٥٩( ١٥،    ) ي ران ي (روانشناسان ا   ي تحول  ي . روانشناس زش ي انگ   ي ا نقش واسطه 

در    ي ر ي ادگ ي نگرش و    ت، ي گرا بر رضا سازنده   ي ر ي ادگ ي   ي ها ط ي مح   ر ي و سنجش تأث   ي ). طراح ١٣٩٢. ( ي مرتض   ، ي كرم 

  ).  ٢( ٥،  ران ي ا   ي آموزش عال ).  ي آموزش   ي ها در سازمان   ي (مورد درس روابط انسان   ي آموزش عال 

بر   ي ل ي تحص  ي فرسودگ  ي ). ارائه مدل ساختار ١٣٩٨. ( رضا ي عل  ، ي ه ي و فق   االله، ح ي ذب   ، ي ران ي سهراب، پ   زاده، ي مراد 

آموزان متوسطه استان دانش   ي اجتماع   ت ي و حما  ي ل ي تحص   ي اساس جو حاكم بر مدرسه، خودكارآمد 

  .  ٢٠- ٩)،  ٢( ٦،  ي و مجاز   ي آموزشگاه   ي ر ي ادگ ي پژوهش در   لرستان. 

 ي با فرسودگ  ي رابطه عدالت آموزش   ي ). بررس ١٣٩٢الهام. (   ، ي در ي معصومه، و ح  ،ي در ي اله، ح رحمت   ، ي مرزوق 

بهز   ان ي دانشجو   ي ل ي تحص  علوم  توانبخش   ي ست ي دانشگاه  پزشك   ي ها گام .  ي و  آموزش  در  ،  ي توسعه 

٢١٦-٢١٠)،  ٣( ١٠  .  

با دانشگاه:   ان ي دانشجو  ي ساختار كلاس و سازگار   ي ). رابطه ١٣٩٦. ( ه يراض   ، ي الاسلام خ ي و ش   لا، ي سه   ، ينوشاد 
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